
 

２０２１年度事業計画  

 

公益財団法人豊田市国際交流協会（Toyota International Association: ＴＩＡ）は、 

１９８８年１０月の設立以来「国際化の主役は市民である」の理念の下、国際交流・国際

理解教育・多文化共生を三本柱とし、地域の国際化を推進しています。  

２０２１年度は、国連が提唱し、２０３０年までに達成を目指している SDGｓ（持続可能

な開発目標）と、そのスローガンである「誰一人とり残さない」を常に念頭に置いて事業を

実施してまいります。 

新型コロナウイルスとの共存は当分続くことが予測されます。外国人が新型コロナウ

イルスの影響で困難な状況に置かれている中、外国人住民どうしの自助・共助から解

決の糸口を見出すことができるよう、外国人のコミュニティやネットワークづくりに取り組

んでまいります。合わせてその取り組みを通じて外国人が暮らしやすい「多文化共生」の

まちづくりにつなげてまいります。また、New Normal（新しい日常）にどのように対応して

いくかを考え、安心して活動できる環境を整備してまいります。 

当協会の活動を支えていただいているボランティア、賛助会員、関係団体の皆様に引

き続きご理解とご支援をいただけるよう努めてまいります。 

 

１ 公益目的事業１ 

地域と諸外国との相互理解と友好親善を深めるための国際交流と国際協力に関する事業 

【国際交流】 

（１）国際親善使節の受入  

豊田市を訪れる国際親善使節を受け入れ、市民と交流の機会を持ち、相互

理解と友好親善を深めます。 

時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

 

（２）ナショナルデーの開催  

とよたグローバルスクエアや市内の施設にて、世界各国の文化や生活を紹介

し、外国人住民と日本人住民とが交流する機会をより充実させながら、市民主

体の国際交流の継承と発展に寄与します。 

時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

 

（３）「国際の日」事業の開催  

ＴＩＡが設立された１０月１日を「国際の日」として、市民一人ひとりが豊田市の

一員であると同時に、国際社会の一員であることを意識し、行動することができ

るための事業を行います。 

 

（４）地域の国際交流に関するイベントなどへの協力・支援事業  

諸外国との相互理解と友好親善を深められるように、市内の各種団体と共に

クリスマスマーケットなどの事業を開催し、交流の多様化を図ります。 

また、２０２１年豊田国際紙フォーラム等の国際イベントに外国人住民を含む



 

市民が主体となった多言語ガイドボランティアの派遣と育成を行います。 

         時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

 

【国際協力】 

  （５）国際協力機構（JICA）ボランティア説明会支援事業  

      JICA と連携し、海外ボランティアに興味を持つ市民への情報提供の場としま  

    す。 

 

２ 公益目的事業２ 

地域の国際化を推進するための人材の育成と地域の市民活動への支援に関する事業  

【人材育成】 

（１）ボランティア登録・育成・紹介事業  

国際交流、国際理解教育、多文化共生の分野で活動したいと考えている人

材をボランティアとして登録し、ニーズに応じた活動を展開します。また、登録者

及び一般市民のボランティア活動に対する意識向上を図る事業を開催します。

さらに、今後外国人コミュニティでの活動が見込まれる新規のグループの立上げ

に向けた支援の充実を目指します。 

 

ア 個人ボランティア にほんごひろばボランティア 

通訳・翻訳ボランティア 

災害サポートボランティア 

おもてなし英語ガイドボランティア 

ホームステイ・ビジットボランティア 

 

イ グループボランティア 

国際交流   Ｅ‐ＩＦＦ 

英語ボランティアＧＬＯＢＥ 

  オープンハート 

日本文化紹介グループ 

豊田外国人おもてなしガイドネットワーク 

多文化共生   Ａｌｐｈａ日本語教室  

日本語サロン 

トルシーダ 

にほんごドットＪＰ 

チェ ベトナム 

国際協力   Ｃｈｉｌｄ Ｎｅｅｄｓ Ｈｏｍｅ 

 

（２）ボランティア意見交換会の開催  

ＴＩＡの事業やボランティアグループの活動の情報共有・課題解決に向けてボ

ランティア総会を開催します。ＴＩＡの諸事業への参加・参画をグループのメンバー



 

に促すとともに、ボランティア活動の環境整備に努めます。 

 

（３）国際理解教育  

地球規模の様々な問題への理解を深め、その解決に向けて、実践的な行動

を起こすことができる地球市民を育成することを狙いとした啓発事業を開催しま

す。また、将来の豊田市の国際化を担う子どもの国際感覚を育むことを目的に、

異なる文化的な背景を持つ多様な人々に対して共感できる気持ちを育むことを

主眼とした活動や授業を開催します。 

    

ア 国際理解教育セミナー 

時   期   ２０２1 年４月～２０２２年３月  

場   所   とよたグローバルスクエアほか 

対   象   子ども～大人  

内   容   国際やＳＤＧｓへの理解を深める参加体験型のセミナーを 

実施予定  

 

    イ こども国際クラブ 

          時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

場   所   とよたグローバルスクエアほか 

対   象   小学校４年生～６年生  ２０人  

内   容   年間１５回程度の活動として、海外出身の講師から世界の 

文化や言語、社会問題などを学ぶとともに、国際人としての 

規範を身に付ける活動を予定  

 

ウ 国際理解教育授業  

時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

場   所   とよたグローバルスクエアほか 

対   象   小・中・特別支援学校の児童・生徒  

内   容    国際理解をテーマとした講師の紹介、授業内容の相談、

教材の貸出しを実施します。市学校教育課の支援の下、

市内の学校間をつなぐ電子ネットワーク「校内システム」を

活用して国際理解授業の推進と普及に努めます。 

 

（４）外国語講座  

 

ア 母語保持教室  

中国語及びポルトガル語などの保持を希望する子どもを対象に、中国語及

びポルトガル語などの教室を開催するとともに、保護者のネットワーク形成を

目指します。 

時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  



 

イ 英語保持教室  

海外から帰国した英語の保持を希望する小学３年生から６年生を対象に、

英語保持活動を行う教室を開催します。 

      時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

 

【市民活動支援】 

（５）草の根の国際交流の推進  

国際交流・国際協力・多文化共生などに関する情報や意見の交換の場を持

ちます。また、２０２１年度は、「地球市民会議」と連携して外国人同士が助けあ

い、住みよいまちづくりを進めていくためのネットワークづくりに向けた活動を進め

ます。 

  

（６）とよたグローバルスクエア運営事業  

地域の国際交流の拠点として、国際交流や海外に関する情報の提供、在住

及び、来訪外国人への生活やイベント、観光地などに関する情報の提供・各種

相談への対応をします。さらに、日本人と外国人との交流を深める場、ボランティ

ア活動の場としても、とよたグローバルスクエアを運営します。 

 

ア ライブラリーの運営  

市民が諸外国への理解や協力、地域の国際化への認識を深めるために、

また、外国人が日本の歴史・文化・社会への理解を深めるために、必要とする

図書などを収集し、提供します。 

 

イ 無線ＬＡＮの設置  

無線ＬＡＮの設置やインターネットによる情報提供を行い、グローバルスクエ

アを訪れる外国人を含む多くの市民への情報提供サービスの向上を図りま

す。 

 

ウ 掲示板など情報コーナー、交流ロビー、受付の充実  

掲示板など情報コーナー・交流ロビーや受付を充実させ、日本人と外国人

との交流を深めるきっかけとします。また、多言語の情報や国際理解のイベン

トなどの案内を収集し、提供します。 

 

３ 公益目的事業３ 

外国人と共に暮らす多文化共生社会の実現に向けた事業                

【多文化共生】 

（１）とよた日本語学習支援システム運営事業  

名古屋大学が開発した「とよた日本語学習支援システム」の運営を継続し、

豊田市と協力しながら、外国人住民に対する日本語学習を支援します。  

時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  



 

対   象   日本語の会話、読み書きができない外国人  

（２）日本語講座   

 

ア 外国人住民が日本人と円滑なコミュニケーションを図り、充実した日常生活

を送ることができるよう、とよた日本語学習支援システムのカリキュラムを導入

した入門から初級レベルの日本語教室を開催します。来所が困難な学習者

向けに、オンライン参加にも対応し、より多くの学習者に対して、日本語を学ぶ

機会を提供します。 

        時   期   １期：２０２１年４月～８月  

               ２期：２０２１年１０月～２０２２年３月  

 

イ 豊田市内で開催されている日本語教室との連携を図り、教室の情報を多言

語で提供します。また、日本語教室の立ち上げを希望するボランティアを発掘

し、日本語を学びたい外国人とのマッチングを促進するとともに、日本語教室

開催のサポートを行い、市全体としての日本語支援の底上げを目指します。 

 

（３）多言語相談事業  

 

ア 各種団体と連携しながら、外国人住民が抱える様々な分野の相談に応じ、

多文化共生のまちづくりを推進します。英語・ポルトガル語及び中国語での相

談窓口を開設し、運営します。 

 

イ 海外から帰国した、あるいは海外へ出国する児童・生徒とその保護者を対象

とした相談窓口を開設し、運営します。 

 

（４）通訳派遣事業  

外国人住民が生活する上で、人道・人権問題、福祉・保健・医療・教育に関

わる諸手続などに通訳補助が必要な場合、豊田市役所の管轄部署を通して、

通訳者を派遣します。このほか、公共性の高い事業へも通訳者の紹介をしま

す。 

 

（５）翻訳事業  

市役所各部署からの翻訳依頼に対応します。また、外国人住民が生活する

上で有益な情報（行政手続・福祉・医療・防災等に関するものなど）を調査・選

別して翻訳をし、TIAホームページ上の専用ページ等に定期的に更新し、在住外

国人に情報を提供します。 

 

（６）豊田市外国人災害サポートボランティア支援  

災害時において、豊田市が実施する外国人住民への支援を円滑に行うボラ

ンティアを市と協力して育成し、多言語話者の登録の更なる増加につなげます。 



 

        時   期   ２０２１年４月～２０２２年３月  

        対   象   日本語及び外国語でコミュニケーションができる市民  

 

（７）外国人こども教育支援事業  

外国にルーツを持ち、学習支援の場を求める子どもたちの通うＮＰＯ法人や小

学校の放課後学習支援クラスに対し、ポルトガル語の通訳・翻訳スタッフを派遣

することにより、子どもたちの教育環境の改善に努めます。また、派遣を通して派

遣先諸団体とＴＩＡとの連携を図ります。 

 

４ 公益目的事業４ 

国際交流、国際協力及び多文化共生を推進するための情報を提供する事業       

【情報提供】 

（１）ＴＩＡ機関誌発行事業  

国際交流・国際理解教育・多文化共生に関するＴＩＡの事業報告書を発行し、

国際交流の推進とＴＩＡに対する協力支援を得るため、県内国際交流担当部署・

市内各種国際交流団体・ＴＩＡ賛助会員・関係者及び一般市民に配布します。 

発行回数   年１回  

発行部数   ２，０００部  

 

（２）ＴＩＡの情報提供  

 

ア ＴＩＡホームページの運営  

多言語による情報提供について、外国語に堪能な相談員を活用し、提供で

きる情報の量と質の拡充を図ります。また、ソーシャルネットワーキングサービ

スを有効に活用し、市民への情報提供を強化します。 

 

イ ＴＩＡリーフレット 

  多言語でＴＩＡの理念や核となる事業紹介を行うリーフレットをＴＩＡを利用する

外国人・日本人へ配布します。 

 

ウ 視察受入  

ＴＩＡで外部団体からの視察を受け入れ、事業紹介などを行います。  

 

５ 管理部門                                                 

各事業において業務の一層の効率化や正確性が求められる中、事業が滞りなく遂

行できるよう、総務及び経理業務においても効率化を図り、より正確で迅速な事務対

応を目指します。また、２０２２年度以降の事業計画の見直しに向けての準備を進め

ます。 


